
  學生平安保險 Q & A 
1. Q : 請問什麼身份才能申請平安保險? 

A : 具有虎尾科技大學及附設進修學院學籍之學生皆可申請。 

2. Q : 請問申請平安保險需要準備什麼文件? 

   A : 1.醫院或診所開立之診斷證明書。（須註明何時入院/出院、 

         治療方式、手術名稱）。 

       2.所有醫療費用明細表(就診收據)。 

       3.填寫理賠申請書（於受益人處親筆簽名，未滿20 歲者則需 

         家長於法定代理人處簽名）。 

       4.申請人之存摺封面影印本。 

3. Q : 請問申請平安保險需要準備的文件可以使用影印本嗎? 

   A : 1.醫院或診所開立之診斷證明書，可使用影印本但須加蓋醫 

         院關防及「與正本無誤」之章。 

        2.醫療費用明細表(就診收據)之影印本，則須請醫院或診所 

         之收費室加蓋收費章。 

       3.理賠申請書可自行打字或使用影本，但需本人於受益人處親 

         筆簽名（未滿20 歲者則需家長於法定代理人處簽名）。 

4. Q : 請問休學期間可以申請平安保險嗎? 

   A : 休學的同學如果具有學籍並且有繳費，即可申請平安保險。 

       （休學的同學如果不想再續保平安保險，須填寫拒保切結書） 

5. Q : 請問申請平安保險為什麼ㄧ定要存摺影本? 

   A : 自行填寫之存簿帳號或提款卡影印本，常因資料不齊全，尤 

       其是支局、分局、局名、局號極容易因出錯而延誤匯款，為避 

       免影響到個人權益，請務必附上申請人之存摺封面影本。 

6. Q : 請問理賠申請書去哪裡拿? 

   A : 可以至學務組網站下載或親至進修學院辦公室學務組索取， 

       填寫完成及備妥文件送至學務組即可。 

7. Q : 理賠金給付範圍為何? 

   A : 自行繳納之部份負擔的費用(不包含健保已給付部份)實支實 

       付。 



8. Q : 很久之前受傷就醫，是否還可以申請平安保險? 

   A : 受傷或生病當日算起至二年內皆為有效期限，可於出院或門 

       診完成治療後提出申請。 

9. Q : 請問感冒也可以申請平安保險嗎? 

   A : 因疾病至醫療院所就診之費用，保險公司並沒有理賠，若因 

       疾病住院或手術則可申請理賠。 

10.Q : 請問只是跌倒之小傷口至診所擦藥，也可以申請平安保險嗎? 

   A : 因「意外」而就醫，無論門診、急診、手術或住院皆可申請 

       理賠。。 

11.Q : 請問我至中醫或國術館就醫也可以申請平安保險嗎? 

   A : 中醫或傳統醫療之診所(經衛生署許可)，只要能出具診斷書 

       及收據者是可以申請理賠的，但只限於因意外就醫，若因疾 

       病就診之費用則不理賠。 

12.Q : 請問骨折可是沒有住院可以申請理賠嗎? 

   A : 附上骨折之X 光片是可以申請骨折醫療給付，若骨折未住院 

       則無法申請住院醫療。 

PS: 以上資料僅供參考，實際支付之項目及金額以學生團體保險契約 

    條款及保險公司理賠為主。 

    相關訊息可以至虎尾科技大學衛生保健組網站查詢。 

    (路徑 : 虎尾科技大學＞衛生保健組＞平安保險) 
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